
 

 

Firma ALFA PHARM - MAŁGORZATA JANUSIK, JAROSŁAW JANUSIK SPÓŁKA JAWNA uzyskała dotację z 

Unii Europejskiej na projekt pt.: „Wdrożenie nowych usług i procesów oraz wzrost zatrudnienia w 

aptece w celu łagodzenia skutków transformacji w Wielkopolsce Wschodniej”. 

Projekt realizujemy w celu modernizacji, automatyzacji i cyfryzacji procesu magazynowania i 

wydawania leków zgodnie z ideą Przemysłu 4.0 oraz budowy odporności przedsiębiorstwa na 

zmieniające się uwarunkowania rynkowe, technologiczne i środowiskowe. 

Realizacja projektu obejmuje zakup:  

- robota aptecznego 1 szt. 

- oprogramowania integracyjnego z systemem aptecznym 1 szt. 

- systemu monitorowania temperatury 4 szt. 

- skanerów kodów QR 4 szt. 

- szkolenia z obsługi robota aptecznego. 

Robot apteczny wraz z oprogramowaniem zostanie wdrożony w aptece w Kowalach Pańskich K., 

natomiast systemy monitorowania temperatury i skanery QR – we wszystkich czterech aptekach 

spółki. 

Z projektu korzystać będą pracownicy apteki, którzy uczestniczą w procesach obsługi pacjenta i 

zarządzaniu bazą leków, a także osoby kierujące innowacjami w przedsiębiorstwie ALFA PHARM. 

Docelowo z nowoczesnych rozwiązań skorzystają pacjenci apteki. Dzięki automatyzacji wydawania 

leków, farmaceuta szybko i sprawnie otrzyma właściwy lek, nie będzie tracić czasu na szukanie go na 

półkach aptecznych, będzie mieć stały kontakt z pacjentem, a zaoszczędzony w ten sposób czas będzie 

mógł poświęcić na rozmowę, profesjonalne doradztwo i udzielenie cennych porad, podnosząc tym 

samym jakość obsługi pacjenta. 

Efektem projektu będzie realizacja planów rozwojowych oraz wdrożenie innowacji procesowej na 

poziomie przedsiębiorstwa, co przyczyni się do znacznego wzrostu przewagi konkurencyjnej w branży. 

Planowane jest wprowadzenie 3 nowych procesów: automatycznego przyjmowania dostaw i 

wydawania leków, cyfrowego zarządzania magazynem i automatycznego monitorowania temperatury. 

Wymierną korzyścią dla apteki będzie podniesienie efektywności operacyjnej, jakości obsługi 

pacjentów i konkurencyjności firmy, a także korzystne efekty środowiskowe i wzrost zatrudnienia. 

Projekt przyczyni się do łagodzenia skutków transformacji energetycznej Wielkopolski Wschodniej 

przez wdrożenie modelu zgodnego z koncepcją Przemysłu 4.0 Jest to niezbędne do wzmocnienia 

pozycji konkurencyjnej i spełnienia wymagań rynkowych. 

Wartość projektu: 740 826,50 zł 

Wysokość wkładu z Funduszy Europejskich: 423 540,25 zł 

 

 


